PITEA KOMMUN

Revisorerna SLUTDOKUMENT
2023-12-18

For kinnedom: Till:

Kommunfullmaktige Socialndmnden

Partiernas gruppledare

Granskning av dldreomsorgen

Pa revisoremas uppdrag har KPMG haft i uppdrag att granska om socialndmnden sakerstéller en
andamalsenlig dldreomsorgsverksamhet. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2023.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om socialndmnden sakerstéller en d&ndamaélsenlig
styming och ledning av dldreomsorgen med en tillracklig intern kontroll.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att socialndmnden delvis siker-
stéller en dndamalsenlig styrning och ledning av dldreomsorgen med en tillracklig intern kontroll.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Konkretisera mél och hur de ska foljas upp och bedomas, i syfte att tydliggora styming och
uppfoljning, se avsnitt 4.2.1.

— Folja upp och sékerstilla att ekonomiska atgérder ger avsedd effekt, i syfte att kontinuerligt
prova om vidtagna atgarder ar effektiva, se avsnitt 4.3.1.

— Sakerstélla att det paborjade arbetet med kvalitetsledningssystemet genomfors och fardigstélls
enligt beslutad handlingsplan, i syfte att uppfylla gillande regelverk, se avsnitt 4.4.2.

— Utveckla ndamndens kvalitetsuppfoljning, i syfte att erhélla relevant information och analys, se
442

Revisorerna konstaterar att granskningen belyser liknande férbattringsomraden som framgick av
granskning som genomfordes 2022. Revisorerna ser oroande pa att nimndens arbete inte resulte-
rat 1 storre progression. Dérav kommer revisorerna nogsamt folja upp vilka dtgérder ndmnden
vidtagit med anledning av denna granskning.

Revisorema 6verldamnar hdrmed revisionsrapporten for kiinnedom och yttrande. Yttrande fran so-
cialndmnden 6nskas senast den 21 februari 2023.

For Pitea kommuns revisorer
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